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---------------------------------------------------------------- 
 การประกันคุณภาพการศึกษาเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน (Asian University Network 
Quality Assurance : AUN-QA) กำหนดให้มหาวิทยาลัยต้องเป ิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถอุทธรณ์  
การประเมินผลการเรียนได้ โดยอาจารย์ผู ้สอนจำเป็นต้องมีความโปร่งใสในการวัดประเมินผลการเรียน  
อันเป ็นการสะท้อนถึงความเสมอภาคในการจ ัดการเร ียนการสอน โปร ่งใส สามารถตรวจสอบได้  
ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ต่อนักศึกษาและคุณภาพสูงสุดของการจัดการเรียนการสอน  
 

 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา  31 (2)  แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547  
และคำส ั ่ งมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏเช ียงรายที่  5314/2568 ลงว ันที่  12 ก ันยายน พ.ศ.  2568  
จึงออกประกาศ เรื ่อง เรื ่อง การขออุทธรณ์ผลการเรียนของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
ไว้ดังนี้ 

ข้อ ๑ การขอทราบผลการเรียน 

ในกรณีที ่น ักศึกษามีข้อสงสัยเกี ่ยวกับคะแนนสอบกลางภาค ปลายภาค หรือคะแนนเก็บ 
ระหว่างภาค นักศึกษาสามารถติดต่ออาจารย์ผู้สอนเพื่อขอทราบคะแนนได้โดยตรง อาจารย์ผู้สอนต้องชี้แจง
คะแนนในส่วนต่าง ๆ ให้นักศึกษาทราบในกรณีอาจารย์ไม่สามารถชี้แจงคะแนนหรือชี้แจงคะแนนแล้วไม่เป็นที่
พอใจของนักศึกษา นักศึกษามีสิทธิ์ยื่นคำร้องขออุทธรณ์ผลการเรียนได้ 

ข้อ ๒ การยื่นขออุทธรณ์ผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรสังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 (๑) การอุทธรณ์คะแนนเก็บระหว่างภาค หรือ คะแนนสอบกลางภาค  

ในกรณีที่นักศึกษาติดต่อาจารย์ผู้สอนเพื่อขอทราบคะแนนแล้ว แต่ผู้สอนไม่ชี้แจงคะแนน 
หรือชี้แจงแล้วไม่เป็นที่พอใจของนักศึกษา นักศึกษาสามารถยื่นอุทธรณ์ผลคะแนนสอบได้ โดยยื่นคำร้อง  
ตามแบบฟอร์มของคณะฯ ถึงคณบดีภายใน ๑๕ วัน หลังจากทราบผลคะแนนสอบ จากนั้นคณะฯ ดำเนินการ
แต่งตั้งคณะกรรมการและประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาคำร้องภายใน ๗ วัน และแจ้งผลการพิจารณา  
ให้นักศึกษาทราบโดยเร็ว 

(๒) การอุทธรณ์ระดับผลการเรียน (Grade) คะแนนสอบปลายภาค  
ในกรณีนี ้กำหนดให้กระทำได้เพียงครั ้งเดียวหลังจากนักศึกษาทราบระดับผลการเรียน 

(Grade) โดยยื่นคำร้องตามแบบฟอร์มของคณะฯ ถึงคณบดีภายใน ๓๐ วัน หลังจากประกาศระดับผลการเรียน 
ในระบบบริการข้อมูลนักศึกษา จากนั้นคณะฯ ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการและประชุมคณะกรรมการ  
เพ่ือพิจารณาคำร้องภายใน ๗ วัน และส่งผลการพิจารณาให้คณบดีเพ่ือพิจารณา 

 
 
 

หาก... 
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หากผลการพิจารณาตามข้อ ๒ (๒) มีมติให้ปรับแก้ระดับผลการเรียน (Grade) ให้กับนักศึกษา  
ให ้คณบดีแต ่งต ั ้ งคณะกรรมการส ืบสวนหาข้อเท ็จจร ิง และนำผลการพิจารณาเสนอต่อที ่ประชุม  
คณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อพิจารณาและแจ้งผลให้กับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเพื่อปรับแก้ ไขระดับ
ผลการเรียน (Grade) และแจ้งให้กับนักศึกษาทราบภายใน ๗ วัน 

 

หากมีมติไม่เห็นชอบปรับแก้ไขระดับผลการเรียน (Grade) ให้แจ้งนักศึกษาทราบภายใน ๗ วัน 
หลังทราบมติของคณะกรรมการพิจารณาผลการเรียน 

 
จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 

 
   ประกาศ ณ วันที่  30  มิถุนายน  พ.ศ. 2568 

 
 
 

      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปฏพัินธ์  อุทยานุกูล) 
     คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ปฏิบัติราชการแทน

     อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 
 
 
 
 

 


